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OPIS SZKOLENIA

Podczas seminarium zaprezentowane zostanq metody i zastosowania Procesow do wspomagania
zarzqdzania Biznesem. Obok wybranych standardow opisu procesow i narzedzi je wspomagajgcych,
przedstawione zostanie zastosowanie modelowania procesow do wygenerowania wartosci dodanej.

O CZYM BEDZIE:

1. Co to jest model i dlaczego tak lubimy procesy, takze w biznesie?

Jak modelowacd i opisywac procesy, aby byty czytelne, zrozumiate i uzyteczne.
Architektura korporacyjna jako zbior procesow.

BPMN, UML i inne standardy opisu procesow

Narzedzia do modelowania procesow i kryteria ich oceny.

WiskaZniki kluczowe jako klucz do optymalizacji procesow

Od ustugi systemowej do faktury na przyktadzie ustugi hostingowej.

Od Ustugi Biznesowej do modelu procesu i Systemu.

Jak zarzgdzac gotowym procesem, aby generowac zysk, nie straty.
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Zgloszenia nalezy przesyla¢ poczta elektroniczng na adres d.zarzadzania@wit.edu.pl.
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